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1. Sumario

Em toda a Europa, as zonas rurais enfrentam problemas e desafios para o futuro semelhantes,
como por exemplo a perda de oportunidades de emprego, um desenvolvimento
comparativamente baixo das infraestruturas, baixas taxas de natalidade e um envelhecimento
geral da populacao. Em resultado destes fatores, os principais atores que moldam a vida da
comunidade e contribuem para o seu desenvolvimento - politicos, administracao publica e
sociedade civil - precisam de reaprender os seus papéis e de serem apoiados na reanimacao do
seu envolvimento.

O facto de reconhecermos esta necessidade, ndo sé a nivel local, mas também a nivel europeu, é
o principal motor que esta por tras do projeto "Tornar-se um Agente de Mudanca para a Cidadania
Rural - Um Programa de Qualificacdo para as Zonas Rurais Europeias (QuaPro). No ambito deste
projeto, concebemos e testamos trés cursos: na Alemanha, na Repulblica Checa e na Bulgaria.
Estamos ainda a trabalhar a nivel europeu para divulgar os resultados obtidos através destas
experiéncias.

Os parceiros do projeto procuraram utilizar um conjunto de abordagens inovadoras para a criagao
de um novo curso:

1. Tanto quanto sabemos, trata-se do primeiro programa de aprendizagem a nivel europeu
dirigido simultaneamente aos trés principais atores que moldam o desenvolvimento
municipal - as administracdes publicas, os decisores politicos e a sociedade civil -,
melhorando a cooperacao com vista a sustentabilidade e bem-estar das comunidades.

2. Além disso, trata-se do primeiro programa de aprendizagem a nivel europeu que
considera o envolvimento civil (entendido como a tomada de acao civica e um contributo
para o desenvolvimento das comunidades rurais) e a participacao publica (entendida
como um contributo para um processo decisério democratico) como duas abordagens
inter-relacionadas.

3. O programa esta especificamente concebido para os cidadaos, politicos locais e
representantes da administracao local das zonas rurais.

Este € um documento de trabalho que reflete os resultados do processo de trabalho desenvolvido
pelos parceiros do projeto entre a primavera de 2013 e o outono de 2014 e inclui consideragcoes
preliminares e reflexdes sobre os trés cursos experimentais que foram realizados entre marco e
junho de 2014. Este artigo apresenta as necessidades, os objetivos e a abordagem escolhida,
permitindo assim o acesso de terceiros a transferibilidade da abordagem tendo em conta as suas
necessidades de acao especificas.
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2. Avaliagao de Necessidades

A emigracéao e a populagdo envelhecida colocam pressao sobre os servigos locais

Em toda a Europa, as zonas rurais enfrentam problemas e desafios para o futuro muito
semelhantes: o ritmo das alteracdes sociais e econémicas tem vindo a colocar uma pressao
crescente sobre as comunidades rurais ao longo das duas Ultimas décadas. As alteracoes
estruturais ocorridas no setor agricola resultaram na perda de oportunidades de emprego neste
setor. Um desenvolvimento comparativamente baixo das infraestruturas significa que outras
indUstrias geradoras de emprego nao foram atraidas para estas zonas em quantidade
significativa. Consequentemente, parte da populacao, especialmente os jovens, instalou-se nas
zonas urbanas, deixando os idosos para tras. Esta circunstancia é exacerbada por uma alteracao
demografica caracterizada por baixas taxas de fertilidade e um envelhecimento geral da
populacao. A perda de populagdo conduz a uma reducao dos servicos publicos e privados, o que
diminui a qualidade de vida nas zonas rurais, acelerando a emigracao.

Novos desafios para os decisores

Esta realidade constitui-se como um circulo vicioso de questoes e interdependéncias complexas
para as comunidades rurais (por exemplo, como tornar a comunidade num local adequado para
os idosos viverem; a existéncia de edificios vazios no centro da vila/aldeia como resultado da
perda de populacao, o incremento das TIC como forma de devolver os servicos que
desapareceram fisicamente e aproxima-los da populacao rural). Muitas vezes, os decisores
politicos e as administragdes plblicas das zonas rurais ndo possuem a experiéncia técnica
necessaria nas areas exigidas por forma a tomarem decisdes coerentes e sensatas no ambito
destas questoes. Por vezes, torna-se também dificil transmitir a informacao nas zonas rurais.
Estarao os jornais e radios locais e os sitios web das instituicées preparados? Os decisores tém
de identificar novas abordagens para lidar e responder aos desafios complexos que as
comunidades rurais estdao atualmente a enfrentar. Tém de se apoiar no conhecimento e na
experiéncia dos cidadaos, envolvendo-os no desenvolvimento de abordagens inovadoras aos
desafios sociais do século XXI.

Alterac6es sociais na sociedade civil

A sociedade civil organizada que, em grande medida, oferece servicos nas areas da salde,
servico social, cultura ou desporto, era tradicionalmente muito forte na Europa Ocidental rural
(atraindo um grande nimero de membros e cidadaos ativos como voluntarios) e tem emergido
lentamente nos estados-membros pos-comunistas da UE. Contudo, um pouco por toda a Europa,
as tendéncias tém sido para uma crescente individualizacao, a perda de forga das redes sociais,
a migracao de cidadaos para zonas (urbanas) economicamente mais desenvolvidas e/ou uma
tendéncia crescente das pessoas para limitarem o seu envolvimento civil a projetos de curto
prazo (ou seja, durante um prazo de tempo pré-definido e com um objetivo claramente
identificado), em vez de se vincularem a longo prazo. Consequentemente, muitas vezes as
pessoas nao se vinculam a trabalhos voluntarios que sirvam o interesse publico.
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Novas interdependéncias

No entanto, este envolvimento é precisamente aquilo de que as comunidades das zonas rurais
precisam. Os grandes cortes no orcamento publico resultaram numa reducao (tanto na
quantidade como na qualidade) dos servigcos plblicos. Consequentemente, as administragoes
municipais dependem cada vez mais dos cidadaos para cumprirem os seus deveres publicos e
estao a apelar aos cidadaos para se envolverem de forma ativa. Existe uma boa justificacao para
o facto de a Politica de Coesdo Europeia 2014-2020 "Desenvolvimento Local de Base
Comunitaria" salientar a importancia das estratégias de desenvolvimento local. No entanto, isto
requer alteragcdes em termos de estruturas e medidas por parte da administracdo publica por
forma a encorajar os cidadaos a envolverem-se e criar as condicoes de enquadramento
necessarias para os que sao ativos, gostariam de se manter ativos e se sentem frequentemente
negligenciados. A recolha e divulgacao de informagao nas zonas rurais € ameagada pelas
tendéncias de centralizacao dos meios de comunicacao e pelo declinio dos érgaos locais.

Face a estes problemas, desafios e constrangimentos complexos, parece ser particularmente
vital para as zonas rurais que 0s varios atores tomem medidas de forma concertada para manter
a sustentabilidade da comunidade e aumentar o seu desenvolvimento. Por um lado, os cidadaos
precisam de se tornar mais ativos no que diz respeito a assuntos plblicos e, por outro lado, os
politicos e as administracoes locais precisam de envolver os cidadaos na definicdo do futuro da
aldeia, da vila ou da zona onde vivem, seja permitindo a participacao politica dos cidadaos no
planeamento e nas decisodes publicas (doravante designada participacao publica) ou encorajando
0s cidadaos a envolverem-se em acoes de voluntariado concebidas para tratar de questoes de
interesse publico).

Conhecimento aprofundado dos contextos urbanos

Esta necessidade de um maior envolvimento dos cidaddos nos assuntos plblicos tem vindo a
ganhar importancia em muitos paises europeus ao longo dos Ultimos anos. Os recentes protestos
dos cidadaos perante projetos de infraestruturas de grande escala ou contra os cortes nos
orcamentos publicos devido a crise financeiraem 2010/2011 revelaram que estavam em curso
alteracoes sociais. Os cidadaos estdao mais interessados nas questdes publicas e exigem uma
democracia mais direta e deliberativa. Em certa medida, os decisores politicos das comunidades
rurais ficaram também mais cientes deste facto. No entanto, cumpre dizer que as zonas urbanas
tém mais experiéncia em termos de participacao pulblica porque a maior parte dos processos de
participacdo publica tiveram inicio em contextos urbanos, no ambito de questdes relacionadas
com o planeamento urbano, o desenvolvimento de infraestruturas e, em parte, com decisoes
sobre investimentos.

Falta de transferéncia de conhecimentos

Existe pouca informacao disponivel sobre estas questdes nas zonas rurais ou, entdo, 0 acesso a
esta é limitado. Por vezes, o éxodo rural deixa para trds os menos instruidos, o que se pode
constituir como um entrave a transferéncia de conhecimentos. Além disso, os recursos e ofertas
educativas atualmente disponiveis



Tornar-se um Agente de Mudanca para a Cidadania Rural -
Um Programa de Qualificacao para Zonas Rurais Europeias

= dizem respeito, ou a participacao publica na definicdo do planeamento/das politicas, ou
ao envolvimento no voluntariado civico (apesar de as duas estarem estreitamente
interligadas), sem terem devidamente em conta as especificidades das zonas rurais,

= estando centrados em aspetos metodologicos especificos das duas questoes.

= Além disso, sao dirigem-se demasiadas
vezes apenas aos decisores politicos ou apenas aos funcionarios plblicos.

E essencial uma interacdo eficiente e pacifica entre politicos, administracdo publica e cidaddos
para a solucao dos problemas das comunidades, especialmente nas zonas rurais, onde 0s
recursos financeiros € humanos sao limitados. Contudo, as perspetivas sobre a cidadania ativa e
a necessidade de envolver os cidadaos divergem entre decisores politicos, cidadaos e
funcionarios publicos. Existe uma falta de entendimento sobre o papel de cada um e uma falta de
know-how metodolégico.

Temas comuns e aspetos divergentes

Apesar desta avaliacao global de necessidades, os pontos de partida e as experiéncias
relacionadas com a participacdo dos cidadaos na definicdo de politicas publicas e com o
envolvimento civico sao diferentes em toda a Europa:

Existem grandes divergéncias na Unidao Europeia em termos de histéria, sistemas politicos,
politicas e perspetivas. Apesar de ser vital a existéncia de uma abordagem pan-europeia a esta
questao, nao deixa de ser importante definir caracteristicas nacionais, ou até regionais, para os
diferentes cursos. Para elaborar um curso com um conceito e um curriculo ajustados as
necessidades dos grupos-alvo, existem parceiros na Alemanha, Republica Checa e Bulgaria que,
desde o inicio de 2013, tém desenvolvido intensas pesquisas a nivel nacional (circunstancias
especificas, necessidades e desejos dos grupos-alvo em zonas rurais, etc.). Os varios parceiros
partilharamos resultados deste trabalho num seminario realizado no verao de 2013, que langou
as bases para este conceito que pode ser aplicado em toda a Europa.

Desafios especificos dos diferentes paises
O finep, forum para o desenvolvimento e planeamento internacional, identificou os seguintes
desafios enfrentados especificamente pelas comunidades rurais alemas em termos de
participacao publica e envolvimento civico:

e Existe uma grande incompatibilidade entre as expetativas mutuas de politicos locais,
cidadaos e funcionarios publicos.

e A existéncia de uma proximidade "espacial" entre os atores que se constitui,
simultaneamente, como um 6timo recurso e como um grande risco para a interagao (por
exemplo, o controlo social pode impedir as pessoas de expressarem a sua propria
opiniao).

e Uma falta de entendimento relativamente as abordagens estratégicas de longo prazo e a
necessidade de fomentar a participacao com base em conceitos claros e transparentes.

e Uma falta de conhecimento e experiéncia por parte dos politicos e dos funcionarios
publicos relativamente a forma de apoiar o envolvimento civico e a participacao publica.

e A crescente necessidade de uma perspetiva mais regional sobre o desenvolvimento
municipal que, atualmente, é dificil de alcancgar devido a culturas politicas limitadas.
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Os parceiros da Replblica Checa, Agora Central Europe and MAS Broumovsko, identificaram as
seguintes questoes enfrentadas pelas comunidades rurais do seu pais em termos de
participacao publica e envolvimento civico:

Autoridades locais com fundos, competéncias e
experiéncia insuficientes no ambito do envolvimento civico e da participacao publica.

A falta de um enquadramento legislativo
orientador claro para tornar a administracdo pulblica mais ativa na area da participacao
plblica.

O carater limitado da comunicacao e
cooperacao regional - as relacdes pessoais entre os atores (por exemplo, politicos,
empreendedores, lideres de ONGs) sdo muitas vezes perturbadas pelo facto de terem
existido mas experiéncias no passado.

O baixo valor atribuido a educacao ao longo da
vida é aparente, especialmente na area da participacao pulblica e das competéncias
pessoais (soft skills). A oferta em termos de ensino superior estad geralmente centrada
nas zonas urbanas.

A desconfianca dos cidadaos perante novas
ideias e métodos (muitas vezes agravada pela desconfianca e frustragdo provocadas
pelas falhas de governacao a nivel nacional e europeu).

Uma consideravel falta de capital social nas
regioes subdesenvolvidas. Esta circunstéancia ocorre frequentemente em regides com um
patriménio histérico especifico (legados dos regimes e das politicas da era comunista,
regioes fronteiricas de onde a maioria dos habitantes foi expulsa depois da 2% Guerra
Mundial).

A Balkan Assist Association, centrada nas comunidades rurais da Bulgaria, revelou os seguintes
desafios:

Os cidadaos enfrentam problemas no acesso as decisdoes e medidas tomadas pelas
autoridades locais devido a distancia em relagdo aos centros administrativos.

Os cidadaos sentem-se muitas vezes excluidos da vida publica, por exemplo, devido a
falta de centros comunitarios que funcionem corretamente nas zonas rurais.
Insuficiéncias na sensibilizacao para a necessidade de melhorar o envolvimento civico e a
participacdo publica e para a necessidade de encorajar as pessoas a tornarem-se
cidadaos ativos como forma de promover o desenvolvimento sustentavel.

A falta de formacao no dmbito do envolvimento civico e da participacao publica.

Sao necessarias alteracoes a legislacao local para permitir a criacao de incentivos a
participacado publica e para acelerar o processo de descentralizacao (subsidiaridade) na
Bulgaria.

O projeto parceiro portugués Monte Desenvolvimento Alentejo Central identificou as seguintes
questoes aplicaveis as comunidades rurais de Portugal:

Desconfianca dos cidadaos face aos politicos e as suas decisoes.

A diminuicao do nimero de associacoes que funcionam como estruturas para o debate e
a reflexao intergeracionais.
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A falta de informacao (por exemplo, a auséncia de agendas ou documentos que
contenham informacéao de base) impede os cidadaos de participarem de forma adequada
em debates tematicos.

As diferencas entre o vocabulario utilizado pelos politicos e pelos cidadaos cria um fosso
entre as abordagens regional e local aos problemas.

Dificuldades em termos de reflexao e tomada de decisoes estratégicas.

A necessidade de identificar objetivos claros para as sessoes de participacao publica.

A falta de metodologias que permitam agilizar as reunides por forma a alcancar
resultados.

Foram identificados mais alguns desafios especificos associados as comunidades rurais da
Esténia pelo Jaan Tonissoni Instituut:

As pessoas mostram pouco interesse em assuntos relativos a politicas plblicas e
passividade face ao dialogo publico.

O "efeito de eliminacao" do excesso de burocracia na iniciativa dos cidadaos.

Em certos casos, a corrupcao diminui a disponibilidade popular para cooperagao com a
governacao local.

Uma reforma da governagao local morosa e mal gerida constitui-se como um entrave a
participacao publica.

A falta de oportunidades de formagao no ambito do envolvimento civico e da participacao
publica.

Cursos individuais a nivel nacional

A este trabalho conceptual realizado a nivel europeu seguiu-se um trabalho individual a nivel
nacional. Os parceiros alemaes, checos e bulgaros elaboraram curriculos nacionais baseado no
conceito conjunto. Foi realizada uma avaliacdo conjunta com base em trés cursos de teste
individuais. Esta é a base para uma implementacdo bem sucedida noutros contextos europeus.
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3. Descricao do Curso

3.1 Objetivos

O objetivo especifico do projeto foi o de desenvolver, testar e divulgar um curso integrado para a
formacao conjunta de politicos locais, funcionarios publicos e cidaddaos no ambito da promogao
do envolvimento civico e da participacao publica. Com a ajuda de um curso de formacao
desenvolvido especialmente para o efeito, os grupos-alvo deveriam adquirir mais conhecimentos
sobre as alteragoes de relevo que estao a acontecer na sociedade e 0s consequentes desafios
que as pequenas comunidades rurais sao obrigadas e enfrentar. Deveriam, especificamente

e Aprender mais acerca de casos exemplares atuais de integracao entre administracao
local e sociedade civil.

e Ter uma maior capacidade de gerir tarefas complexas em contextos com mudltiplos atores.

. Ter uma maior consciéncia acerca dos
papéis, responsabilidades e expetativas dos outros.

Esperavamos que os grupos-alvo tivessem os seguintes beneficios:

Beneficios para as autoridades locais

Os politicos e funcionarios publicos locais irdo adquirir conhecimentos e partilhar experiéncias
sobre a forma de promover a cidadania ativa, sobre a forma de encorajar os cidadaos a
envolverem-se na participacdo politica e sobre a forma como podem contribuir através do
desenvolvimento de solugbes inovadoras para as zonas rurais baseadas no envolvimento civico.
Estas competéncias irao contribuir para a criacdo de um ambiente favoravel que encoraja o
envolvimento dos cidadaos.

Beneficios para a sociedade civil

Os cidadaos terao a nocao daquilo que a administracao pode e deve fazer para criar condicoes
de base que favorecam o seu envolvimento ativo, seja como voluntarios em iniciativas que
servem o interesse publico, seja como colaboradores no planeamento e na tomada de decisoes
sobre politicas e questoes de interesse publico.

Beneficios da aprendizagem conjunta

Um ambiente de aprendizagem colaborativo gera um maior entendimento por parte de todos os
atores acerca dos seus respetivos papéis, contribuindo assim para a prevencao de conflitos e
para a criacao de relacoes estaveis entre os trés grupos de atores nos seus diferentes contextos
locais.

3.2 Grupos-alvo

0 projeto dirigiu-se a dois grupos-alvo: os trés atores que moldam a cidadania enquanto "agentes
de mudanca" nas zonas rurais (3.2.1) e as entidades com oferta de oportunidades de formacgao
(3.2.2).

3.2.1. Politicos locais, funcionarios das administragdes publicas e cidadaos

O curso forneceu orientacoes aos responsaveis por assegurar o envolvimento dos cidadaos que
ainda nao tém muita experiéncia no ambito da concecao de processos participativos. O curso
destina-se ainda aos atores que tém de agir em condicoes estruturais especificas prevalecentes
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em zonas rurais. O projeto dirigiu-se aos multiplicadores com capacidade de funcionarem como
agentes de mudanca na promocao da cidadania ativa, no sentido de encorajarem os cidadaos a
fazerem voluntariado com vista ao bem-estar puUblico, e a outros decisores que deviam ser
estimulados para acolherem a participacao dos cidadaos e para criarem condicoes estruturais
mais favoraveis para que esta aconteca.

A l6gica subjacente a abordagem conjunta dos atores locais
Dar aos decisores politicos, aos funcionarios das administracoes plblicas e aos cidadaos a
oportunidade de se encontrarem em pé de igualdade deveria ajuda-los:
e A conhecerem-se pessoalmente.
o A perceberem que talvez estejam a enfrentar os mesmos problemas e a identificarem
interesses comuns.
e Criar uma consciéncia sobre os papéis, responsabilidades e limitacdes de cada um.
e Partilhar pontos de vista.
e Falar a mesma linguagem.
e Fazer um intercAmbio de boas praticas..
. Encontrar solucoes partilhadas.

Participantes selecionados a nivel regional e nacional
Uma vez que os contextos social, econémico e politico diferem de pais para pais, os grupos-alvo
foram reunidos a nivel nacional ou regional.

Na Alemanha (Baden-Wirttemberg) esperavamos chegar aos representantes das associagcoes
locais ligadas a mdasica, cultura, desporto, etc.. Dado que sao os principais promotores da vida
social e cultural das aldeias e tendo em conta que a continuidade do envolvimento depende, em
grande medida, da participacdo das geracdes mais jovens, contdvamos que estivessem
altamente motivados para se familiarizarem com novos conhecimentos e competéncias.

Relativamente ao setor politico, pretendiamos atrair os interesse dos autarcas locais na
participacado, apesar de termos a consciéncia de que para representantes politicos a trabalhar
em regime de voluntariado, uma formacgao "adicional" representa um "esforco adicional" em prol
da comunidade local. Por isso, podiam ser dificeis de convencer.

Esperavamos que os participantes provenientes da administragcdo local trabalhassem
essencialmente em departamentos de organizacao interna ou ocupassem cargos ligados a
criagdo ou promocao de atividades civicas/de voluntariado no ambito da agenda 21 local. Neste
contexto, a figura conhecida como “Ortsvorsteher revelou ter um carater especial. Enquanto
presidente da assembleia distrital eleita, representa a vontade politica dos habitantes do distrito,
ao mesmo tempo que é responsavel pela implementacao de decisdes politicas em nome do
presidente da camara.

Os grupos escolhidos na Republica Checaforam semelhantes aos escolhidos na Alemanha. A
diferenca reside no facto de ter sido considerada uma area geografica mais especifica, a regiao
de Broumov. Foram convidados cidaddaos comuns e voluntarios ativos (que trabalham, por
exemplo, em corporacoes de bombeiros voluntarios, coros, etc.) dessa regiao. A expressao
"cidadaos comuns" refere-se a pessoas que, nao integrando as associacoes locais, sao ativas ou
importantes no contexto da vida social e cultural da zona (por exemplo, professores,
empreendedores).

10
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Ao falarmos em politicos queremos referir-nos aos representantes eleitos pelos cidadaos. Nos
municipios mais pequenos, 0s representantes e os cidadaos ativos sao, muitas vezes, as
mesmas pessoas. Foi por esse motivo que procuramos atrair os presidentes das camaras (dado
gue ocupam o Unico cargo remunerado a nivel da administragao local) destes municipios, além
de outros membros da assembleia, uma vez que se constituem como 0s principais decisores
politicos dos municipios. Além disso, costumam ser mais experientes em questoes relacionadas
com a administracao publica.

Apenas existem administradores locais em trés cidades da regidao de Broumov. Os restantes
municipios sao politicamente independentes, mas as questdes administrativas sdo geralmente
resolvidas pelo Presidente da Camara e pelo seu gabinete. Ao enviarmos 0s convites as
administracoes locais, fizemos um esforco especial para convidar os representantes dos
departamentos responsaveis pela componente estratégica do planeamento (urbano) e da
comunicagao.

0 grupo-alvo da Bulgaria apresenta uma série de diferencgas relativamente aos da Alemanha e da
Republica Checa. Em termos do setor politico, centramo-nos sobretudo nos presidentes das
camaras de cidades/vilas de menor dimensdo, nos seus representantes e nos membros das
camaras municipais que dao apoio ao presidente da camara. Geralmente, estas pessoas
conseguem recorrer a redes politicas alargadas e tém experiéncia em termos de trabalho com
diversas instituicoes municipais. Neste sentido, sdo importantes defensores potenciais do
envolvimento civico e da participacao publica. Contudo, também pretendiamos contar com os
membros ativos das autarquias locais como participantes.

As associagdes locais e regionais sao tao importantes como os politicos. De um modo geral,
esforcamo-nos, por um lado, em atrair participantes ativos que ja estivessem envolvidos em
processos de desenvolvimento locais, mas que ainda nao fossem profissionais. Por outro lado,
quisemos atrair participantes que lidam com a grande diversidade de desafios enfrentados pelas
aldeias bllgaras em termos de desenvolvimento (por exemplo, representantes-chave dos
interesses do nimero crescente de residentes reformados, das necessidades especiais das
pessoas com deficiéncia ou dos interesses da Igreja Ortodoxa Bllgara e da comunidade catélica
de Belene).

Analise de riscos: abordar participantes a nivel local
Apesar de a necessidade de um curso conjunto ser clara e estar comprovada, permanecem
alguns riscos associados a formacao:

e Em geral, a escassez de recursos (especialmente os que sao disponibilizados aos
representantes da sociedade civil) pode fazer com que seja dificil percorrer grandes
distancias para chegar ao local da formacao.

e As diferentes rotinas diarias dos varios participantes podem impedir a sua participacao
num dnico curso comum.

e (Caso os participantes nao percebam que podem aprender uns com 0S outros, nao irao
utilizar esse potencial.

. Apesar de a organizacao de um Unico curso
conjunto ter sido concebida para facilitar a compreensao dos varios atores no que diz
respeito aos diferentes papéis envolvidos neste processo, esta mesma diversidade pode
desencorajar a participacao dos membros do grupo-alvo. Os participantes podem nao ter
vontade de interagir e falar em frente de pessoas que desempenhem outros papéis.
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Na verdade, ndo ha nada que os organizadores do curso possam fazer para assegurar uma
composicao equilibrada em termos de participantes. Exigimos participacao de um minimo de trés
representantes de cada grupo de atores para garantir que o didlogo € eficaz e a aprendizagem é
matua.

Abordagens de redugao de risco

Os exemplos seguintes podem dar uma primeira ideia sobre a forma de lidar com o0s riscos.
Pretendia-se que a avaliacao do curso experimental indicasse se as estratégias tinham ou nao
ajudado:

e Asalientar os "pontos de interesse" especificos de cada grupo.

e A promover o curso de varias formas, de acordo com os diferentes grupos-alvo,
nomeadamente através de convites pessoais.

e A realcar o caracter distintivo do curso de modo a deixar clara aos potenciais
participantes a ideia de que se destacam da multidao.

° A salientar o facto de que, apesar de
estarem em pé de igualdade, os participantes retirardo beneficios da alternancia entre os
papéis de perito e principiante.

3.2.2. Instituigdes com oferta de servigos de formagao e informagao

Os centros de educacao civica, as fundacoes politicas e as organizacOes tutelares para o
envolvimento civico, as instituicoes de desenvolvimento regional (por exemplo, parques naturais,
reservas MAB) e os institutos de formacao de funcionarios publicos sdao consideradas como o
segundo grupo-alvo para a divulgacao e exploracao do curso. O conceito e o curriculo do curso
devem permitir que os membros destes grupos deem resposta a crescente procura pela
aprendizagem de percursos adequados rumo a uma maior participacao.

Foi estabelecido um dialogo preliminar com os representantes no ambito da analise de
necessidades e foi organizada uma conferéncia publica no quadro do projeto por forma a suscitar
0 seu interesse e a motivar a reflexao sobre o0 ponto de vista promovido pelo projeto. Este impacto
é reforcado pelo facto de os parceiros da Estdnia e de Portugal promoverem o conceito e o
curriculo do curso, conduzindo assim o debate para um contexto europeu mais alargado.

3.3 Estrutura organizativa

Os testes experimentais realizaram-se durante a primeira metade de 2014, duraram cerca de 30
horas e assumiram diferentes formatos. Os trés curriculos estdo disponiveis em: www.quapro.

0 namero de participantes nunca excedeu os 25, assegurando-se assim a participacao ativa e
resultados de aprendizagem positivos para todos os envolvidos. Na Alemanha, o curso realizou-se
em trés locais diferentes na zona de Baden-Wurttemberg, com a cooperacao da Academy of Rural
Affairs. No caso da Republica Checa, o local escolhido para a realizagdo do curso foi Broumovsko
(onde a MAS Broumovsko+ tem as suas redes e canais). Na Bulgaria, o curso experimental
realizou-se a nivel nacional e contou com participantes oriundos de nove municipios de diferentes
partes do pais.
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3.4 Conteudos do curso

Na Alemanha, Republica Checa eBulgaria procurou-se que o curso utilizasse contributos,
metodologias e exercicios que permitissem aos participantes avaliarem a situacao em termos de
participacao dos cidadaos e envolvimento civico nas suas préprias comunidades. Partindo desta
base, deviam propor (de acordo com a sua funcao e motivagao) passos adequados que poderiam
ser dados para melhorar o desenvolvimento da comunidade. Este tema central foi sustentado
pelo estudo de exemplos integradores de boas praticas, quer em areas tematicas, quer através
do recurso a metodologias de coaching para fomentar a aprendizagem mdtua.

Em geral, os participantes adquiriram mais conhecimentos relacionados com as alteragoes
sociais ocorridas em pequenas comunidades rurais, com os desafios a elas associados e com
casos exemplares atuais de integracao entre administracao local e sociedade civil. Mais
especificamente, os parceiros concordaram que os topicos seguintes eram partes essenciais do
Curso:

Bases do enquadramento legal: direitos e deveres dos cidadaos, autarcas e funcionarios publicos
e responsabilidades associadas aos diferentes papéis desempenhados pelos atores.

Orcamentos: orcamento municipal, processo de elaboracdo e meios de debate, formas
alternativas de aumentar o rendimento local (parcerias pUblico-privadas, fontes de financiamento
da UE e nacionais).

Definigdo de um esquema I6gico de objetivos e de formas de monitorizar os desenvolvimentos
futuros.

Metodologias e instrumentos de didlogo publico e gestao de processos: questdes de facilitacdo e
organizacgao, avaliacao do melhor momento para aplicar uma determinada metodologia. Formas
de integrar um publico mais alargado no debate. Formas de ultrapassar dificuldades em
processos participativos.

Envolvimento civico: métodos inovadores para envolver os cidaddos e chegar a uma vasta
populacdo, conhecimentos basicos sobre as alteracdes sociais, métodos de cooperacao entre
diferentes grupos.

Os projetos como ferramentas de cooperacao: ferramentas para a analise da situacao local (por
exemplo, a analise das partes envolvidas) e definicao de prioridades, planeamento de projeto e
gestao de projeto, cooperacao entre sociedade civil e autoridades locais para o desenvolvimento
de comunidades locais.

Conhecimento de técnicas de informagdo: comunicacdo através de redes sociais, canais e
instrumentos de consulta e feedback, instrumentos para a elaboracao de campanhas e relacoes
puUblicas.

Conhecimento e competéncias na area da comunicagdo: teoria da comunicacdo, metodologia
para a eficacia do trabalho em grupo, abordagens metodoldgicas a mudanca de perspetivas, a
comunicagdo entre diferentes grupos-alvo e a resolugdo de conflitos, abordagem a diferentes
grupos-alvo.
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Contudo, a nivel nacional, os curriculos dos trés cursos apresentam diferencas resultantes da
analise de necessidades.

No caso da Alemanha, procurou-se que 0 curso abordasse o tépico do “desenvolvimento da
comunidade” a partir de angulos tematicos diversos. Ao abordarmos a maior parte dos aspetos
acima referidos, pretendemos, por um lado, integrar os varios conhecimentos e experiéncias dos
participantes e, por outro lado, clarificar a origem dos problemas, equivocos e disfuncoes
existentes nas zonas rurais. Contudo, ao darmos énfase as necessidades de aprendizagem
especificas reveladas pelas analises de necessidades nacionais, a introducao de métodos,
instrumentos e processos incidiu sobre métodos de facil aplicagdo em comunidades de pequena
dimensao e sobre as formas de apoiar e alargar o envolvimento civico.

Na Republica Checa, o curso nao abrangeu explicitamente todos os tépicos referidos acima.
Centramo-nos sobretudo na comunicacao, na concecao de projetos € no planeamento. Estes
topicos eram componentes essenciais do seminario e sdo necessarios para o envolvimento civico
e para o desenvolvimento das comunidades. Outros tdpicos como o enquadramento legal da
participacdo publica ou os orgamentos municipais ndo foram tratados em nenhuma sessao
especifica, mas abordados de forma implicita em debates ou como critérios de viabilidade do
projeto.

Para o grupo-alvo especifico da Bulgaria, os temas e as questdes que suscitaram interesse e
revelaram necessidades formativas foram, em particular, a melhoria da comunicacao entre as
autoridades locais e os residentes e o desenvolvimento da relagcao entre administracoes
autarquicas, centros municipais e o governo central, um elo que esta quebrado impedindo a
comunicagcao sistematica e o fluxo de informacdo. Além disso, é importante salientar
determinadas questoes: Como é que se pode mobilizar os cidaddaos? Como é que se pode
garantir a sustentabilidade do desenvolvimento da comunidade?

No caso de Portugal, em geral, pareceu-nos que o conceito deveria proporcionar uma abordagem
abrangente aos principais problemas enfrentados pelos territérios rurais. No entanto, no territorio
da Monte ACE, faria sentido introduzir aspetos praticos que deveriam ser abordados durante a
formacao, por forma a aumentar a participacao das diferentes partes envolvidas. Um exemplo
pratico poderia ter a ver, por exemplo, com o modo de definir um orcamento participativo ou de
criar uma Agenda 21 para a comunidade.

A principal questdo a abordar na Esténia é a da cooperacdo entre a sociedade civil e as
autoridades locais com vista ao desenvolvimento das comunidades locais. Os exemplos de boas
praticas no ambito da participacdo pulblica e do envolvimento civico sdo sempre tépicos de
interesse. Além disso, existe uma necessidade constante de competéncias na éarea de
planeamento de projeto e gestao de projeto. Numa primeira instancia, esta circunstancia resulta,
nao do baixo nivel de conhecimentos da populacaorural, mas de alteracoes frequentes as
condicoes dos projetos.

3.5 Anossa abordagem a educacao de adultos

O principio subjacente a educacao livre de adultos é o de que esta nao pretende converter os
alunos a uma determinada l6gica, nem fazé-los memorizar determinados factos. Em vez disso, ao
dar ao aluno uma base de conhecimentos alargada proxima dos seus proprios interesses, 0 curso
permite-lhes analisar a situa¢ao na qual trabalham a partir de diversos pontos de vista, refletir e
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pensar de forma critica sobre essa situagdo e criar uma opinido pessoal que ird alimentar a
tomada de decisdes e novas medidas.

Nao existem solugdes pré-fabricadas

Refletindo estas ideias, o conceito do curso ndo apresenta solugcoes pré-fabricadas para o modo
como as comunidades devem proceder por forma a envolverem 0s seus cidadaos nas questoes
de interesse publico. Pelo contrario, procura alargar o conhecimento e o entendimento que os
alunos tém acerca dos desafios futuros que as zonas rurais podem vir a enfrentar e da variedade
de respostas possiveis que se abrem aos atores neste contexto. O objetivo final é o de fazer com
que as pessoas que participam no curso possam tomar decisdes sobre 0 modo de encorajar a
comunicacao e a cooperacao locais, criando uma frente unida para enfrentar problemas futuros.

Os alunos adultos tém experiéncia

0 conceito do curso tem em consideracao as exigéncias especificas dos alunos adultos que, em
comparacao com as criangas, tém um repositério de experiéncia e competéncias do qual podem
tirar partido. E igualmente importante que o curso permita aos participantes escolherem a sua
propria forma de avancar. Por isso, 0 curso vai de encontro aos problemas, necessidades,
interesses e expetativas dos participantes. Esta é a Unica forma de os manter motivados.

Beneficios diretos para a solugéo de problemas locais

Esta questdo é de extrema importancia, uma vez que a participagao civica e o envolvimento
civico sao sempre aspetos suplementares da vida quotidiana. Mesmo a decisao de passar algum
tempo a adquirir conhecimentos e competéncias adicionais deveria conduzir a um “alivio”
imediato, ou seja, 0 curso nao se centra em aprendizagens tedricas na area do “saber”, mas nas
ideias de aprender a “estar” (numa funcao/num cargo) e de aprender a “agir’ num determinado
contexto social e politico. O curso pretende fazer com que os participantes relacionem as
competéncias recém-adquiridas com os desafios que enfrentam, identifiguem a aplicabilidade
daquilo que estao a aprender, assumam um papel ativo no processo de aprendizagem e
encontrem eles préprios a solugao para os problemas.

Oportunidades de aprendizagem matua

Este processo é consideravelmente favorecido pela oportunidade de aprendizagem mutua. Cada
grupo de atores - os decisores politicos, o0s membros da administragao publica e os cidadaos -
tem um ponto de vista diferente sobre o problema em causa. Esta circunstancia fomenta debates
ativos sobre a procura de solucoes e a aprendizagem ativa. Ao conjugar a nova informacao com a
experiéncia adquirida dos alunos, o curso pretende tirar partido da experiéncia existente, em vez
de transmitir informacoes inteiramente novas. Ao evitar julgar as experiéncias e abordagens
passadas dos participantes, reduz-se o potencial para a sua alienacgao.

Os beneficios da pratica e do trabalho em rede
E dada uma grande énfase a realidade na qual os participantes estao envolvidos. Tirar partido da
experiéncia pratica dos participantes (que sao todos provenientes de contextos diferentes) facilita
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a experiéncia de aprendizagem mdutua. O recurso a exemplos retirados da experiéncia dos
participantes contribui para uma experiéncia de aprendizagem clara e relevante. Os criadores do
curso tém a esperanca de que os contactos feitos neste ambito se mantenham, dando assim
origem a redes.

4. Transferibilidade

Desligar o valor acrescentado do sistema politico

Considerando o facto deo projeto ter uma perspetiva claramente europeia (ver capitulo 2), os
parceiros do consoércio acreditam que, ao facilitar a aprendizagem mdtua entre trés grandes
grupos de atores, tanto ao nivel do envolvimento civico, como da participacao politica, se esta a
criar valor acrescentado nas zonas rurais. Esta circunstancia é completamente independente do
sistema politico e do contexto cultural em que esta abordagem é utilizada. Para confirmar esta
hipotese, tém de ser incluidas diferentes perspetivas e experiéncias a nivel europeu. Este é o
motivo pelo qual foram recolhidos, analisados e integrados no conceito os contributos e as
experiéncias de cinco paises da UE muito diferentes entre si (estados-membros recentes e
antigos, diferentes sistemas politicos e diferentes niveis de experiéncia em termos de
participacao civica a nivel nacional). Em vez de se centrarem num manual de formacgao estanque,
0S parceiros do projeto tentam promover um conceito para uma abordagem europeia comum
orientada para a aprendizagem dos papéis desempenhados por diferentes atores na promocao
da cidadania ativa em zonas rurais.

Abordagens variaveis com potencial de adaptacao

Com base neste conceito, os curriculos nacionais podem e devem ser desenvolvidos de forma a
terem em conta as especificidades de cada pais, aumentando assim os resultados de
aprendizagem obtidos pelos participantes. Devido as diferencas existentes a nivel de contextos
educativos, politicos e culturais entre os varios estados-membros, os curriculos serdo diferentes,
fornecendo assim uma grande variedade de abordagens que podem ser reproduzidas. Esta
variedade garante que o curriculo pode ser adaptado a outros paises da UE com caracteristicas
semelhantes.

Seminarios de transferéncia na Est6nia e em Portugal

Para facilitar este processo, os parceiros do projeto irdo apresentar e discutir a experiéncia obtida
através dos testes experimentais realizados na Alemanha, Bulgaria e Republica Checa com
peritos de Portugal e da Esténia no inicio de 2015.

Posteriormente, o sucesso da transferibilidade sera aferido por comparacao com os factos
. 70% dos participantes nos seminarios
realizados em Portugal e na Esténia confirmam que este contributo abriu novas
perspetivas sobre a formacao conjunta e sobre a educacao para a participagao civica em
zonas rurais.

. O conceito do curso serd apresentado em
trés conferéncia (uma na Alemanha, outra na Bulgaria e a terceira na Republica Checa) e
através de dez artigos impressos ou online (pelo menos dois em cada um dos paises
participantes).
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